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”En historie om samhandling…”
Samhandlingskurs 9. desember 2009

Bakgrunn: Eva 33 år. Gift. 3 barn (5, 7 og 10 år). Jobber fulltid som barne-
/ungdomsarbeider. Mannen jobber også fulltid med >200 reisedøgn i året. 
Godt nettverk i form av familie, venner og kolleger. Bor i Gjerdrum kommune.

Tidligere sykehistorie: Hatt perioder med angst/depresjon ifbm svangerskap. 
Ingen tidligere innleggelser. Fulgt opp av fastlegen. Fått behandling med 
antidepressiva. God virkning av dette. Ingen medisiner nå.

Aktuelt: Konflikt på jobben mellom to nære kolleger av Eva. Vart over tid. 
Eva er ikke direkte involvert, men havnet i en skvis mellom de to det gjelder ved 
at begge har søkt støtte og sympati hos henne uten at hun har klart å distanser 
seg – si fra. 

Den psykiske belastningen har gjort Eva tiltagende stressa og engstelig. Blant 
annet ført til mye søvnløshet. Etter hvert blitt tiltagende mistenksom, forvirret, 
glemsom og irritabel. Fungerer dårlig på jobb og privat. Generelt dårlig 
funksjonsnivå. Kolleger og familie reagerer. 

Ektefellen og Eva oppsøker legevakten søndag ettermiddag etter en meget 
turbulent og vanskelig helg. Etter undersøkelse av legevaktslege blir Eva 
henvist Enhet for akuttjenester ved Jessheim DPS ved Akutteamet for 
vurdering/behandling der. Ektefellen ringer Akutteamet mandag morgen og 
får timeavtale for Eva og seg samme formiddag. 
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Enhet for akuttjenester - Akutteamet
Jessheim DPS, Ahus HF

� Henvendelse

� Vurderingssamtale

� Kommunikasjon med akuttavdelingen 

� Innleggelse 

� Pasienten avsluttes

Seksjon Syd 3 vest,
Avdeling akuttpsykiatri, Ahus HF

� Innleggelsen

� Utredning/behandling

� Videre oppfølging

� Kartlegging av barnas situasjon

� Overflytting / Individuell plan
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- fyll ut elektronisk og

faks som tidligere

- evt. ring

- utskrivningsklar dato

endres i DIPS

- dokumenter

kommunikasjon med

kommune i DIPS

- fyll ut elektronisk

- registrer dato i DIPS

- tildekk personoppl.

- faks til kommune

- identifisering av faks

- skjema skannes

etter opphold

- fyll ut elektronisk

- tildekk personoppl. 

- faks til kommune 

- kommune ringer 
tilbake

innen ett døgn for å

identifisere faks

- dialog med kommune

registreres i DIPS

Hvordan?

Kontaktkoordinator 
(oppdatert liste på
intranett)

Kontaktkoordinator 
(oppdatert liste på
intranett)

Kontaktkoordinator 
(oppdatert liste på
intranett)

Til hvem?

Ved endringer hos pas. i 
fht. opplysninger på A- og 

B-skjema

Pas. er godkjent 
utskrivingsklar av 
ansvarlig lege

Ved forventet behov for 
kommunale tjenester 
etter sykehusopphold

Når?

EndringsmeldingB-skjemaA-skjema

Seksjon døgn Myrvegen, 
Jessheim DPS, Ahus HF

� Henvisning 

� Mottak

� Samarbeid kommune

� Behandling

� Familiesamtale

� Utskriving
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Psykiatritjenesten, 
Rehabilitering og omsorg, 

Gjerdrum kommune

� Saksbehandling

� Samarbeidsmøte

� Vurdering av behov for tjenester

� Individuell Plan (IP)

� Hjelpetiltak etter utskrivelse


