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Gjerdrum kommune har ca. 5700 innbyggere

Akershus fylke
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Administrativ organisering av Gjerdrum kommune
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PSYKIATRITJENESTEN

Psykiatritjenesten er pr. i dag en egen enhet direkte underlagt 
kommunalsjef for rehabilitering og omsorg. Det pågår en omorganisering i 
kommunen, og det vil medføre endringer for psykiatritjenesten. 

Psykiatritjenesten gir tjenester til mennesker med psykiske helseproblemer 
fra 0 – 100 år. Hjelpen som tilbys er hjemlet i sosialtjenesteloven, 
kommunehelsetjenesteloven og pasientrettighetsloven.

Det overordnede for tjenesten er å bidra til at mennesker med psykiske 
helseplager i Gjerdrum kommune kan få hjelp til å mestre eget liv, og 
dermed oppnå størst mulig selvstendighet.
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PSYKIATRITJENESTEN, forts…

Psykiatritjenesten har 6.3 årsverk. Årsverkene er fordelt med 1.8 årsverk 
tilknyttet barn og unge, 1.3 årsverk tilknyttet et dagsenter, 0.7 årsverk 
tilknyttet bo – veiledning og 2.5 årsverk tilknyttet støttesamtaler for råd og 
veiledning ovenfor voksne. Av disse 2.5 årsverkene har 0.8 årsverk vært 
tiltenkt administrative oppgaver (min rolle som koordinator). 

Det er begrensninger i utvalget av tjenester som kan tilbys med en 
personalgruppe på denne størrelsen, men vi mener at de tjenestene vi gir 
har god kvalitet. Brukerundersøkelsen som ble gjennomført i 2009 
bekrefter dette.
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TJENESTETILBUD

Tjenestene som gis til voksne er: Støttesamtaler for råd og veiledning, bo –
veiledning og dagsenter (ikke lovpålagt). Alle voksne som mottar disse 
tjenestene har enkeltvedtak på tjenestene. På nyåret arrangerer vi kurs i 
mestring av depresjon.

Tjenestene som tilbys barn og unge er hjemlet under helsestasjonsvirksomhet. 
Psykiatritjenesten bistår barn/unge og foreldre med støttesamtaler og råd og 
veiledning. 

Ansatte i psykiatritjenesten er koordinatorer for individuell plan i storparten av 
de sakene vi har felles med andre. 

Psykiatritjenesten veileder også andre virksomheter innad i kommunen der det 
meldes et behov.
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TILGJENGELIGE TJENESTER

Det er et viktig mål for psykiatritjenesten at tjenestene er lett tilgjengelige og 
kan tilbys raskt. Vi ser for eksempel at svært mange av de vi får kontakt med, 
klarer selv å takle utfordringene i livet mer hensiktmessig etter kun få
samtaler. 

Dersom det blir vanskeligere å få tilgang på våre tjenester, vil det kunne føre 
til mer omfattende og varige omsorgsbehov. Det vil også medføre økende 
behov for tjenester fra spesialisthelsetjenesten. Altså ”koste” dyrt personlig 
for den som søker hjelp, men også økonomisk kostbart sett i et 
samfunnsmessig perspektiv.
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SØKNADSPROSESSEN

De fleste henvendelsene til psykiatritjenesten kommer skriftlig fra fastleger 
(også noen via telefon). Ellers så kommer henvendelsene direkte fra personen 
som trenger hjelp, spesialisttjenesten, familie eller andre instanser i 
kommunen.

Alle som søker hjelp av psykiatritjenesten blir innkalt til en 
kartleggingssamtale. 

Vi ønsker skriftlig søknad fra alle. Ved behov så hjelper vi til å fylle ut 
søknaden. Det gjøres som oftest under kartleggingssamtalen.

Under kartleggingssamtalen vurderer vi hjelpebehovet og eventuelt hvilke 
tjenester som kan være aktuelle. Vi innhenter samtykke dersom det er behov 
for samarbeid med flere instanser, og innkaller så fort som mulig til et felles 
møte. Det blir informert retten til individuell plan der det er aktuelt.
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UTFORDRINGER FREMOVER

Tilgjengelighet 

Tidlig intervensjon 

Utvidet dagsentertilbud 

Tilrettelagte bo-tilbud

Hjelp i egen bolig 

Dobbeldiagnose problematikk

Mulige nedskjæringer innen psykisk helsefeltet


